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1. Rejestracja × ÕÓčÕÄÚÅ 
Rejestracja do portalǳ Ƴƻȍƭƛǿŀ ƧŜǎǘ ȊŀǊƽǿƴƻ ǇƻǇǊȊŜȊ ǎǘǊƻƴť www.mojeplatnosci.pl Ƨŀƪ ƛ ŀǇƭƛƪŀŎƧť 

ƳƻōƛƭƴŊ ŘƻǎǘťǇƴŊ ǿ ǎƪƭŜǇƛŜ DƻƻƎƭŜ tƭŀȅ 

https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.billbird.mypaymentsmobile. 

 

 

!ōȅ ǎƛť ȊŀǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀŏ ǿǇǊƻǿŀŘȋ ǎǿƽƧ ŀŘǊŜǎ Ŝ-ƳŀƛƭΣ ƪǘƽǊȅ ōťŘȊƛŜ ǎƱǳȍȅƱ Ƨŀƪƻ ƭƻƎƛƴ ǳǎƱǳƎƛ ƻǊŀȊ ƘŀǎƱƻΦ 

UwagaΥ ƘŀǎƱƻ Ǉƻǿƛƴƴƻ ǎƪƱŀŘŀŏ ǎƛť Ȋ ƳƛƴƛƳǳƳ с Ȋƴŀƪƽǿ ǿ ǘȅƳ Ŏƻ ƴŀƧƳƴƛŜƧ ƧŜŘƴŜƧ ƳŀƱŜƧΣ ƧŜŘƴŜƧ 

wielkiej litery oraz cyfry.  

wŜƧŜǎǘǊŀŎƧŀ ǿȅƳŀƎŀ ŀƪŎŜǇǘŀŎƧƛ ǊŜƎǳƭŀƳƛƴǳ ǳǎƱǳƎƛΦ 

1.1 5ÔÒÁÔÁ ÈÁÓčÁ  
!ōȅ ƻŘȊȅǎƪŀŏ ǳǘǊŀŎƻƴŜ ƘŀǎƱƻ ƴŀ ǎǘǊƻƴƛŜ ƭƻƎƻǿŀƴƛŀ ƴŀƭŜȍȅ ǿȅōǊŀŏ ǇƻȊȅŎƧť αZapomnƛŀƱŜǏ ƘŀǎƱŀΚ 

Odzyskaj je.έΣ  

http://www.mojeplatnosci.pl/
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.billbird.mypaymentsmobile


 

ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ǿǇƛǎŀŏ ǎǿƽƧ ŀŘǊŜǎ Ŝ-Ƴŀƛƭ ƛ ȊŀǘǿƛŜǊŘȊƛŏ ǇǊȊȅŎƛǎƪƛŜƳ αǇǊȊȅǇƻƳƴƛƧέΦ bŀ ǇƻŘŀƴȅ ƴŀ ǇƻǊǘŀƭǳ 

ŀŘǊŜǎ ŜƳŀƛƭ ȊƻǎǘŀƴƛŜ ǿȅǎƱŀƴȅ ƭƛƴƪ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊŎȅ ǿǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ƴƻǿŜƎƻ ƘŀǎƱŀΦ 

 

1.2 7ÙÇÁĢÎÉöÃÉÅ ÔÉÃËÅÔÕ  
[ƛƴƪ Řƻ ƴŀŘŀƴƛŀ ƘŀǎƱŀ όǘƛŎƪŜǘύ ƧŜǎǘ ŀƪǘȅǿƴȅ ǇǊȊŜȊ ƧŜŘŜƴ ŘȊƛŜƵΣ ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ǿȅƎŀǎŀ ƛ ǘǊȊŜōŀ 

ǿȅƎŜƴŜǊƻǿŀŏ ƴƻǿȅΣ ƪƻǊȊȅǎǘŀƧŊŎ Ȋ ŦǳƴƪŎƧƛ αtǊȊȅǇƻƳƴƛƧ IŀǎƱƻέ ƛ ǇƻǎǘťǇǳƧŊŎ ȊƎƻŘƴƛŜ Ȋ ƛƴǎǘǊǳƪŎƧŊ 

ȊŀƳƛŜǎȊŎȊƻƴŊ ǿ ǇǳƴƪŎƛŜ α¦ǘǊŀǘŀ ƘŀǎƱŀέ. 

2. Logowanie do systemu 
!ōȅ ȊŀƭƻƎƻǿŀŏ ǎƛť Řƻ ǇƻǊǘŀƭǳ ǿǇƛǎȊ adres e-mail i hŀǎƱƻ ƴŀŘŀƴŜ ǿ ǇǊƻŎŜǎƛŜ ǊŜƧŜǎǘǊŀŎƧƛ ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ 

ȊŀǘǿƛŜǊŘȊƛŏ ǇǊȊȅŎƛǎƪƛŜƳ αȊŀƭƻƎǳƧέΦ 



 

2.1 Logowanie z Facebook 
!ōȅ ȊŀƭƻƎƻǿŀŏ ǎƛť Řƻ ǇƻǊǘŀƭǳ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘǳƧŊŎ ǎŜǊǿƛǎ CŀŎŜōƻƻƪ ǿŎƛǏƴƛƧ ƴƛŜōƛŜǎƪƛ ǇǊȊȅŎƛǎƪΦ ! 

ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ȊŀŀƪŎŜǇǘǳƧ ǳŘƻǎǘťǇƴƛŜƴƛŜ ŘŀƴȅŎƘ Řƭŀ ǎŜǊǿƛǎu.  

2.2 Logowanie z Google+ 
!ōȅ ȊŀƭƻƎƻǿŀŏ ǎƛť Řƻ ǇƻǊǘŀƭǳ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘǳƧŊŎ ǎŜǊǿƛǎ DƻƻƎƭŜҌ ǿŎƛǏƴƛƧ ŎȊŜǊǿƻƴȅ ǇǊȊȅŎƛǎƪΦ ! 

ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ȊŀŀƪŎŜǇǘǳƧ ǳŘƻǎǘťǇƴƛŜƴƛŜ ŘŀƴȅŎƘ Řƭŀ ǎŜǊǿƛǎǳΦ  

2.3 Wylogowanie  
tƻ ȊŀƪƻƵŎȊƻƴŜƧ ǇǊŀŎȅ ǿȅƭƻƎǳƧ ǎƛť Ȋ ǎȅǎǘŜƳǳΦ  

 

3. ZÁÐčÁç ÒÁÃÈÕÎÅË 
½ŀƪƱŀŘƪŀ α½ŀǇƱŀŏ ǊŀŎƘǳƴŜƪέ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ȊŀƛƴƛŎƧƻǿŀƴƛŜ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ Ȋŀ ǇƻǇǳƭŀǊƴŜ ǊŀŎƘǳƴƪƛΦ !ōȅ ǇǊȊŜƧǏŏ 

ŘŀƭŜƧ ǿǇǊƻǿŀŘȋ ŎȅŦǊȅ ȊƴŀƧŘǳƧŊŎŜ ǎƛť ǇƻŘ ƪƻŘŜƳ ƪǊŜǎƪƻǿȅƳ ƴŀ ǘǿƻƛƳ ǇŀǇƛŜǊƻǿȅƳ ǊŀŎƘǳƴƪǳ  

 

ƻǊŀȊ ȊŀȊƴŀŎȊ ȍŜ ȊƎŀŘȊŀǎȊ ǎƛť Ȋ ƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜƳ ƛ ƴŀŎƛǏƴƛƧ 5ŀƭŜƧ. !ƪǘǳŀƭƴŀ ƭƛǎǘŀ ǿȅǎǘŀǿŎƽǿ ǊŀŎƘǳƴƪƽǿ ƛ 

faktur ƻōǎƱǳƎƛǿŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ǎȅǎǘŜƳ aƻƧŜtƱŀǘƴƻǏŎƛΦǇƭ ƧŜǎǘ ǇƻŘŀƴŀ ǿ wŜƎǳƭŀƳƛƴƛŜ ǳǎƱǳƎƛΦ  



 

¦ǿŀƎŀΥ WŜǏƭƛ ƴƛŜ ŎƘŎŜǎȊ ǊťŎȊƴƛŜ ǿǇƛǎȅǿŀŏ ŘƱǳƎƛŜƎƻ ƪƻŘǳ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ǇǊȊŜƧŘȋ Řƻ ŦǳƴƪŎƧƛ α{ƪŀƴƻǿŀƴƛŜέΦ 

 !ǇƭƛƪŀŎƧŀ ǊƻȊǇƻȊƴŀ ǊŀŎƘǳƴŜƪ ǿȅǏǿƛŜǘƭƛ ƧŜƎƻ ƪǿƻǘťΣ ƪǿƻǘť ǇǊƻǿƛȊƧƛ ƛ ǇƻŘǎǳƳƻǿŀƴƛŜΦ ¦ǿŀƎŀΥ ƴƛŜƪǘƽǊŜ 

ǊŀŎƘǳƴƪƛ ƴƛŜ ǇƻǎƛŀŘŀƧŊ ǿ ƪƻŘȊƛŜ ƪǊŜǎƪƻǿȅƳ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ƴŀ ǘŜƳŀǘ ǿȅǎƻƪƻǏŎƛ ǊŀŎƘǳƴƪǳΣ ǿƽǿŎȊŀǎ 

ƴŀƭŜȍȅ ǳȊǳǇŜƱƴƛŏ ƪǿƻǘť ǊťŎȊƴƛŜΦ WŜǏƭƛ ŘŀƴŜ ǎƛť ȊƎŀŘȊŀƧŊ na podsumowaniu ƴŀƭŜȍȅ ǿȅōǊŀŏ αtƱŀŎťέ 

 

Kolejƴȅ ƪǊƻƪ ǘƻ ǿȅōƽǊ ƳŜǘƻŘȅ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛΦ ¦ǿŀƎŀΥ ƧŜǏƭƛ ǘǿƽƧ ōŀƴƪ ƴƛŜ ȊƴŀƧŘǳƧŜ ǎƛť ƴŀ ƴŀǎȊŜƧ ƭƛǏŎƛŜ 

ǿȅōƛŜǊȊ ǇƱŀǘƴƻǏŏ ƪŀǊǘŊΦ {ȅǎǘŜƳ ƻōǎƱǳƎǳƧŜ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ ƪŀǊǘŀƳƛ ŘŜōŜǘƻǿȅƳƛ ƛ ƪǊŜŘȅǘƻǿȅƳƛ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ 

ōŀƴƪƽǿΦ 



 

tƻǘǿƛŜǊŘȊŀƧŊŎ ǇǊȊȅŎƛǎƪƛŜƳ αtƱŀŎťέ ȊƻǎǘŀƴƛŜǎȊ ǇǊȊŜƪƛŜǊƻǿŀƴȅ Řƻ ƪƻƭŜƧƴŜƎƻ ƪǊƻƪǳ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ 

ƻōǎƱǳƎƛǿŀƴŜƎƻ ǇǊȊŜȊ ŀƎŜƴǘŀ ǊƻȊƭƛŎȊŜƴƛƻǿŜƎƻ ƭǳō ǘǿƽƧ ōŀƴƪΦ 

4. $ÏčÁÄÕÊ ÅÎÅÒÇÉö 
{ȅǎǘŜƳ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ŘƻƱŀŘƻǿŀƴƛŀ ƭƛŎȊƴƛƪƽǿ ǇǊȊŜŘǇƱŀŎƻƴȅŎƘ ƻǊŀȊ ƭƛŎȊƴƛƪƽǿ ǊƻȊƭƛŎȊŀƴȅŎƘ ǿ ǎȅǎǘŜƳƛŜ 

rzeczywistym. hōŜŎƴƛŜ ƴƛŜ ǿǎȊȅǎǘƪƛŜ ƭƛŎȊƴƛƪƛ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊ ǊƻȊliczanie energii w systemie 

ǇǊȊŜŘǇƱŀŎƻƴȅƳ ƭǳō ǊȊŜŎȊȅǿƛǎǘȅƳΦ !ōȅ ȊŀƛƴƛŎƧƻǿŀŏ ǇƱŀǘƴƻǏŏ ǿǇǊƻǿŀŘȋ ƴǳƳŜǊ ƭƛŎȊƴƛƪŀ Ȋ ƪŀǊǘȅ ƪǘƽǊŊ 

ƻǘǊȊȅƳŀƱŜǏ ƻŘ ȊŀƪƱŀŘǳ ŜƴŜǊƎŜǘȅŎȊƴŜƎƻΣ ȊŀŀƪŎŜǇǘǳƧ ƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜ ƛ ǇƻǘǿƛŜǊŘȋ ǇǊȊȅŎƛǎƪƛŜƳ ŘŀƭŜƧΦ 

 

²ǇǊƻǿŀŘȋ ƪǿƻǘť ǘŀǊȅŦȅ мΣ ŀ ƧŜǏƭƛ ǇƻǎƛŀŘŀǎȊ ƭƛŎȊƴƛƪ ŘǿǳǘŀǊȅŦƻǿȅ ƪǿƻǘť ǘŀǊȅŦȅ м ƛ нΦ hȊƴŀŎȊΣ ȍŜ 

ȊƎŀŘȊŀǎȊ ǎƛť Ȋ ȊŀƱŊŎȊƻƴȅƳ ƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜƳ ƛ ǇƻǘǿƛŜǊŘȋ ǇǊȊȅŎƛǎƪƛŜƳ αDalejέ. 



 

² ƪƻƭŜƧƴȅƳ ƪǊƻƪǳ ǿȅǏǿƛŜǘƭƛ ǎƛť ǇƻŘǎǳƳƻǿŀƴƛŜ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧƛΦ !ōȅ ǇǊȊŜƧǏŏ ŘŀƭŜƧ ǿȅōƛŜǊȊ αtƱŀŎťέ 

 

YƻƭŜƧƴȅ ƪǊƻƪ ǘƻ ǿȅōƽǊ ƳŜǘƻŘȅ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛΦ  

Uwaga: ƧŜǏƭƛ ǘǿƽƧ ōŀƴƪ ƴƛŜ ȊƴŀƧŘǳƧŜ ǎƛť ƴŀ ƴŀǎȊŜƧ ƭƛǏŎƛŜ ǿȅōƛŜǊȊ ǇƱŀǘƴƻǏŏ ƪŀǊǘŊΦ {ȅǎǘŜƳ ƻōǎƱǳƎǳƧŜ 

ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ ƪŀǊǘŀƳƛ ŘŜōŜǘƻǿȅƳƛ ƛ ƪǊŜŘȅǘƻǿȅƳƛ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ōŀƴƪƽǿ.  

 



½Ŝ ǿȊƎƭťŘƽǿ ǘŜŎƘƴƛŎȊƴȅŎƘ Řƭŀ ƴƛŜƪǘƽǊȅŎƘ ǘȅǇƽǿ ŘƻƱŀŘƻǿŀƵ energii ƧŜŘȅƴŊ ƳƻȍƭƛǿŊ ŦƻǊƳŊ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ 

jest karta. ²ƛŘƻƪ ŜƪǊŀƴǳ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ ƧŜǎǘ ǿǘŜŘȅ ǳǇǊƻǎȊŎȊƻƴȅ ƛ ǿȅƎƭŊŘŀ ǿǘŜŘȅ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎƻΦ 

 

tƻǘǿƛŜǊŘȊŀƧŊŎ ǇǊȊȅŎƛǎƪƛŜƳ αtƱŀŎťέ ȊƻǎǘŀƴƛŜǎȊ ǇǊȊŜƪƛŜǊƻǿŀƴȅ Řƻ ƪƻƭŜƧƴŜƎƻ ƪǊƻƪǳ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ 
ƻōǎƱǳƎƛǿŀƴŜƎƻ ǇǊȊŜȊ ŀƎŜƴǘŀ ǊƻȊƭƛŎȊŜƴƛƻǿŜƎƻ ƭǳō ǘǿƽƧ ōŀƴƪΦ tƻ ǇǊŀǿƛŘƱƻwym sfinalizowaniu 
ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ ƪod dƻƱŀŘƻǿŀƴƛŀ ŜƴŜǊƎƛƛ ŜƭŜƪǘǊȅŎȊƴŜƧ ȊƻǎǘŀƴƛŜ ǇǊȊŜǎƱŀƴȅ ƴŀ ¢ǿƽƧ ŀŘǊŜǎ Ŝ-mail. 
 

Uwaga: bƛŜƪǘƽǊŜ ōŀƴƪƛΣ ǿ ǿŜŜƪŜƴŘȅ ƛ Ǐǿƛťǘŀ ƴƛŜ ƻōǎƱǳƎǳƧŊ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ ǿ ŎȊŀǎƛŜ rzeczywistym. 
{ƪǳǘƪƛŜƳ ǘŜƎƻ ƳƻȍŜ ōȅŏ ƻǇƽȋƴƛŜƴƛŜ ǿ ŘƻǎǘŀǊŎȊŜƴƛǳ ƪƻŘǳ ŘƻƱŀŘƻǿŀƴƛŀΦ tƻƭŜŎŀƳȅ ȊŀǇƻȊƴŀŏ ǎƛť Ȋ 
ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŊ ƴŀ ǘŜƳŀǘ ƎƻŘȊƛƴ ŦǳƴƪŎƧƻƴƻǿŀƴƛŀ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿΦ ¢ŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŀ ǇƻŘŀƴŀ ƧŜǎǘ ǿ ƻǎǘŀǘƴƛƳ ƪǊƻƪǳ 
ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ ǇƻŘ ǇǊȊȅŎƛǎƪƛŜƳ Ϧ/Ȋŀǎ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛϦΦ ² ƪŀȍŘȅƳ ƳƻƳŜƴŎƛŜ Ƴƻȍƴŀ ȊŀǇƱŀŎƛŏ Ȋŀ ŘƻƱŀŘƻǿŀƴƛŜ 
ŘƻǿƻƭƴŊ ƪŀǊǘŊΦ tƱŀǘƴƻǏŎƛ ƪŀǊǘŊ ŘȊƛŀƱŀƧŊ ǿ ŎȊŀǎƛŜ ǊȊŜŎȊȅǿƛǎǘȅƳΣ ōŜȊ ƻǇƽȋƴƛŜƵΦ ½ŀŎƘťŎŀƳȅ ŀōȅ ǿ Řƴƛ 
ǿ ƪǘƽǊȅŎƘ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧŀ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ ƻƴƭƛƴŜ ƧŜǎǘ ƴƛŜƳƻȍƭƛǿŀ ǎƪƻǊȊȅǎǘŀŏ Ȋ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ ƪŀǊǘŊΦ  

 

 

5. Dokumenty  
CǳƴƪŎƧŀ ŘƻƪǳƳŜƴǘȅ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ǊƻȊǇƻȊƴŀǿŀƴƛŜ ǊŀŎƘǳƴƪƽǿ ƛ ŦŀƪǘǳǊ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴȅŎƘ ǿȅǎȅƱŀƴȅŎƘ ǿ 

formacie t5CΦ  [ƛǎǘŀ ǊƻȊǇƻȊƴŀǿŀƴȅŎƘ ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ ƧŜǎǘ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŀΦ !ƪǘǳŀƭƴŀ ƭƛǎǘŀ ǊƻȊǇƻȊƴŀǿŀƴȅŎƘ 

ǿȅǎǘŀǿŎƽǿ ȊƴŀƧŘǳƧŜ ǎƛť ƴŀ ŘƻƭŜ ǎǘǊƻƴȅΦ h ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ Ȋŀ ǿŎȊȅǘŀƴȅ ŘƻƪǳƳŜƴǘ ǇǊȊȅǇƻƳƴƛƳȅ Ŏƛ ƴŀ Ǉƛťŏ 



Řƴƛ ǇǊȊŜŘ ȊŀǇŀŘŀƭƴƻǏŎƛŊ ǘŜǊƳƛƴǳ ȊŀǇƱŀǘȅΦ {ȅǎǘŜƳ ǿȅǏƭť ƴƻǘȅŦƛƪŀŎƧť Ŝ-mail z przypomnieniem o 

ǊŀŎƘǳƴƪǳΦ 5ƻƪǳƳŜƴǘ Ƴƻȍƴŀ ǊƽǿƴƛŜȍ ƻǇƱŀŎƛŏ ȊŀǊŀȊ Ǉƻ ƧŜƎƻ ǿŎȊȅǘŀƴƛǳΦ  

!ōȅ ȊŀǇƱŀŎƛŏ Ȋŀ ǘŀƪƛ ŘƻƪǳƳŜƴǘ ƴŀƭŜȍȅ ǿȅōǊŀŏ αDodaj dokument w PDFέ 

 

DokuƳŜƴǘ Ƴƻȍƴŀ ǇǊȊŜǎƱŀŏ ǊƽǿƴƛŜȍ Ŝ-ƳŀƛƭŜƳΦ ² ǘȅƳ ŎŜƭǳ ȊŀƱŊŎȊ Ǝƻ Řƻ ƪƻǊŜǎǇƻƴŘŜƴŎƧƛ ƛ ǿȅǏƭƛƧ ƴŀ 

adres dokumenty@mojeplatnosci.pl Ȋ ŀŘǊŜǎǳ ƴŀ ƪǘƽǊȅ ƧŜǎǘ ȊŀƱƻȍƻƴŜ ƪƻƴǘƻ ǿ ƳƻƧŜǇƱŀǘƴƻǏŎƛΦǇƭΦ 

tŀƳƛťǘŀƧ ŀōȅ ǿȅǎȅƱŀŏ ŘƻƪǳƳŜƴǘȅ Ȋ ŀŘǊŜǎǳΣ ƪǘƽǊȅ ƧŜǎǘ ȊŀǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀƴȅ ǿ ǎŜǊǿƛǎƛŜ aƻƧŜtƱŀǘƴƻǏŎƛΦǇƭ. 

 

! ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ǿȅōǊŀŏ Ȋ Řȅǎƪǳ ŦŀƪǘǳǊť ǿ t5CΦ tƻōǊŀƴȅ ŘƻƪǳƳŜƴǘ Ƴƻȍƴŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ƻǇƱŀŎƛŏΣ ŀōȅ ǘƻ 

ȊǊƻōƛŏ ǿȅōƛŜǊȊ αǎȊŎȊŜƎƽƱȅ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳέ 

 

! ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ȊŀǇƱŀŏΦ  

 

² ƪƻƭŜƧƴȅŎƘ ƪǊƻƪŀŎƘ ǇƻǎǘťǇǳƧ ȊƎƻŘƴƛŜ Ȋ ƛƴǎǘǊǳƪŎƧŊ ƴŀ ŜƪǊŀƴƛŜΦ  

wŀȊ ȊŀǇƱŀŎƻƴŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘȅ ǎŊ ƻȊƴŀŎȊŀƴŜ ƴŀ ǇƻǊǘŀƭǳ ƛ ƴƛŜ Ƴŀ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ƛŎƘ ǇƻƴƻǿƴŜƎƻ ƻǇƱŀŎŜƴƛŀΦ  

 

5.1 /ÚÎÁÃÚÁÎÉÅ ÄÏËÕÍÅÎÔĕ× ÊÁËÏ ÚÁÐčÁÃÏÎÅ ÐÏÚÁ ÓÅÒ×ÉÓÅÍ 
!ōȅ ǳƴƛŜƳƻȍƭƛǿƛŏ ǇƱŀǘƴƻǏŏ Ȋŀ ŘƻƪǳƳŜƴǘ ƳƻȍŜǎȊ ǊťŎȊƴƛŜ ƻȊƴŀŎȊȅŏ Ǝƻ Ƨŀƪƻ ȊŀǇƱŀŎƻƴȅΦ ² ǘȅƳ ŎŜƭǳ 

ǿŜƧŘȋ ǿ ǎȊŎȊŜƎƽƱȅ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳΦ 

mailto:dokumenty@mojeplatnosci.pl


 

! ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ǿȅōƛŜǊȊ ǇǊȊȅŎƛǎƪ  αȊŀǇƱŀŎƻƴȅέ 

 

 

5.2 &ÉÌÔÒÏ×ÁÎÉÅ ÄÏËÕÍÅÎÔĕ× 
{ȅǎǘŜƳ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ŦƛƭǘǊƻǿŀƴƛŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ Ǉƻ: 

¶ tytule dokumentu  

¶ dacie jego utworzenia  

¶ kwocie 

¶ stanie όȊŀǇƱŀŎƻƴȅκƴƛŜȊŀǇƱŀŎƻƴȅύ 

6. Historia transakcji  
{ȅǎǘŜƳ ǇǊȊŜŎƘƻǿǳƧŜ ƘƛǎǘƻǊƛť ǿȅƪƻƴŀƴȅŎƘ ƴŀ ǇƻǊǘŀƭǳ ƛ ǿ ŀǇƭƛƪŀŎƧƛ ƳƻōƛƭƴŜƧ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧƛ Ȋ 

ǳǿȊƎƭťŘƴƛŜƴƛŜƳ ǎǘŀƴǳ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ Ȋŀ ŘƻƪǳƳŜƴǘΦ Ǉƻ ƴŀƧŜŎƘŀƴƛǳ ƪǳǊǎƻǊŜƳ ƴŀ ǎǘŀƴ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳ 

ǿȅǏǿƛŜǘƭŀ ǎƛť ŘƻƪƱŀŘƴŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŀ ƴŀ ǘŜƳŀǘ ǎǘŀǘǳǎǳ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛΦ 

 

6.1 &ÉÌÔÒÏ×ÁÎÉÅ ÈÉÓÔÏÒÉÉ ÐčÁÔÎÏĢÃÉ 
{ȅǎǘŜƳ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ŦƛƭǘǊƻǿŀƴƛŜ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧƛ Ǉƻ ǘȅǘǳƭŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳ ŘŀŎƛŜ ƧŜƎƻ ǳǘǿƻǊȊŜƴƛŀ ƻǊŀȊ ƪǿƻŎƛŜΦ  

7. Ustawienia konta  
½ŀƪƱŀŘƪŀ ǳǎǘŀǿƛŜƴƛŀ ƪƻƴǘŀ ƧŜǎǘ ǇŀƴŜƭŜƳ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎȅƧƴȅƳ ǳȍȅǘƪƻǿƴƛƪŀΦ aƻȍƴŀ ǘǳΥ 

¶ ȊƳƛŜƴƛŏ ƘŀǎƱƻ Řƻ ǎȅǎǘŜƳǳΣ  

¶ ǳǎǘŀǿƛŏ ŘƻǎǘťǇ Řƻ ƴŜǿǎƭŜǘǘŜǊŀΣ 



¶ ǇƻǿƛŊȊŀŏ ƪƻƴǘƻ Ȋ CŀŎŜōƻƻƪ ƭǳō DƻƻƎƭŜҌ 

7.1 5ÓÔÁ×ÉÅÎÉÁ ÕÓčÕÇ 
LƴǘŜƎǊŀƭƴŊ ŎȊťǏŎƛŊ ǳǎǘŀǿƛŜƵ ƪƻƴǘŀ ǎŊ ǳǎǘŀǿƛŜƴƛŀ ǳǎƱǳƎ ŘƻƱŀŘƻǿŀŏ ŜƴŜǊƎŜǘȅŎȊƴȅŎƘ ƭǳō ƛƴǘŜƎǊŀŎƧƛ Ȋ 

ŜƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴȅƳƛ ōƛǳǊŀƳƛ ƻōǎƱǳƎƛ ƪƭƛŜƴǘŀΦ 

 

7.2 Dodawanie numeru licznika energetycznego  
5ƭŀ ǳȍȅǘƪƻǿƴƛƪƽǿ ǇƻǎƛŀŘŀƧŊŎȅŎƘ ƭƛŎȊƴƛƪ ǿ ǎȅǎǘŜƳƛŜ ǇǊȊŜŘǇƱŀǘƻǿȅƳ ƭǳō ƭƛŎȊƴƛƪ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊŎȅ 

ǊƻȊƭƛŎȊŜƴƛŜ ǊȊŜŎȊȅǿƛǎǘŜ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƳȅ ŘƻƱŀŘƻǿŀƴƛŀ ƻƴ-ƭƛƴŜΦ  ½ŀƪƱŀŘƪŀ ǳǎǘŀǿƛŜƴƛŀ ǳǎƱǳƎ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ 

ȊŀǇŀƳƛťǘŀƴƛŜ ƴǊ ƭƛŎȊƴƛƪŀκƭƛŎȊƴƛƪƽǿΦ ² ǘȅƳ celu wpisz numer licznika w wolne pole.  

 

! ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ǿȅōƛŜǊȊ ǇǊȊȅŎƛǎƪ ȊƳƛŜƵΦ !ōȅ ŘƻŘŀŏ ƪƻƭŜƧƴȅ ƴǳƳŜǊ ƭƛŎȊƴƛƪŀ ǿǇƛǎȊ ƧŜƎƻ ƴǳƳŜǊ ǇƻƴƛȍŜƧ ŀ 

ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ǿȅōƛŜǊȊ ǇǊȊȅŎƛǎƪ ȊŜ ȊƴŀƪƛŜƳ αҌέΦ 

 

Uwaga: numer licznika znajdziesz na karcie klienta  



7.3 Usuwanie numeru licznika energetycznego  
!ōȅ ǳǎǳƴŊŏ ǿȅōǊŀƴȅ ƴǊ ƭƛŎȊƴƛƪŀ ǿȅōƛŜǊȊ ǇǊȊȅŎƛǎƪ ƪƻǎȊŀΦ 

 

7.4 Pobieranie faktur z eBOK wystawcy rachunku  
{ȅǎǘŜƳ ƳƻƧŜǇƱŀǘƴƻǏŎƛΦǇƭ ǇƻǘǊŀŦƛ ǇƻƱŊŎȊȅŏ ǎƛť Ȋ ǿȅōǊŀƴȅƳƛ ǇƻǊǘŀƭŀƳƛ ǿȅǎǘŀǿŎƽǿ ǊŀŎƘǳƴƪƽǿΣ ǇƻōǊŀŏ 

dokument i ǳƳƻȍƭƛǿƛŏ ǇƱŀǘƴƻǏŏ. Po skoƴŦƛƎǳǊƻǿŀƴƛǳ ǇƻƱŊŎȊŜƴƛŀ ƴŀ Ǉƛťŏ Řƴƛ ǇǊȊŜŘ ǘŜǊƳƛƴŜƳ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ 

ǇǊȊȅǇƻƳƴƛƳȅ ƻ ƴƛŜƧ ǿȅǎȅƱŀƧŊŎ ƴŀ ŀŘǊŜǎ ǳȍȅǘƪƻǿƴƛƪŀ ƴƻǘȅŦƛƪŀŎƧť Ŝ-mail. 

 [ƛǎǘŀ ŘƻǎǘťǇƴȅŎƘ  Ŝ.hYƽǿ Ȋ ƪǘƽǊȅƳƛ Ƴƻȍƴŀ ǎƛť ǇƻƱŊŎȊȅŏ ǇǊȊŜȊ ǎȅǎǘŜƳ ƳƻƧŜǇƱŀǘƴƻǏŎƛΦǇƭ ƧŜǎǘ ŘƻǎǘťǇƴŀ 

ǿ ȊŀƪƱŀŘŎŜ α¦ǎǘŀǿƛŜƴƛŀ ǳǎƱǳƎέΦ 

!ōȅ ǎƪƻƴŦƛƎǳǊƻǿŀŏ ǇƻƱŊŎȊŜƴƛŜ ƴŀƭŜȍȅ ǿǇƛǎŀŏ ƭƻƎƛƴ ƛ ƘŀǎƱƻ ǳȍȅǿŀƴŜ ǿ Ŝ.hY ǿȅǎǘŀǿŎȅ, ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ 

ǿȅōǊŀƴƛŜ ǇǊȊȅŎƛǎƪǳ α½ŀǇƛǎȊέΦ {ȅǎǘŜƳ ŎƻŘȊƛŜƴƴƛŜ ōťŘȊƛŜ ǿŜǊȅŦƛƪƻǿŀƱ ŎȊȅ ƴŀ ƪƻƴŎƛŜ Ŝ.hY ǎŊ Řƻ ƴƻǿŜ 

dokumenty. WŜǏƭƛ ǘŀƪΣ ŀǳǘƻƳŀǘȅŎȊƴƛŜ ǇƻōƛŜǊȊŜ je do systemu moƧŜǇƱŀǘƴƻǏŎƛΦǇƭ ƛ ǿȅǏǿƛŜǘƭƛ ǿ ȊŀƪƱŀŘŎŜ 

α5ƻƪǳƳŜƴǘȅέΦ 

 

²ȅōǊŀƴƛŜ ǇǊȊȅŎƛǎƪǳ α¦ǊǳŎƘƻƳέ ǎǇƻǿƻŘǳƧŜ ƴŀǘȅŎƘƳƛŀǎǘƻǿŜ ǎǇǊŀǿŘȊŜƴƛŜ ŎȊȅ ŀƪǘǳŀƭƴƛŜ ƴŀ ƪƻƴŎƛŜ 

Ŝ.hY ƴƛŜ ȊƴŀƧŘǳƧŜ ǎƛť ƴƻǿȅ ŘƻƪǳƳŜƴǘΦ  

8. Aplikacja mobilna  
!ǇƭƛƪŀŎƧŀ Ƴƻōƛƭƴŀ ƧŜǎǘ ŘƻǎǘťǇƴŀ ǿ ǎƪƭŜǇƛŜ DƻƻƎƭŜ tƭŀȅ ǇƻŘ adresem 

https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.billbird.mypaymentsmobile. Aplikacja mobilna 

ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ǿȅƪƻƴŀƴƛŜ ǘȅŎƘ ǎŀƳȅŎƘ ƻǇŜǊŀŎƧƛ Ŏƻ ŀǇƭƛƪŀŎƧŀ ŘƻǎǘťǇƴŀ ǇƻǇǊȊŜȊ ǎǘǊƻƴť ǿǿǿΦ  

9. Rejestracja i logowanie w aplikacji mobilnej  
Podczas rejestracji w apƭƛƪŀŎƧƛ ƳƻōƛƭƴŜƧ ǘǿƻǊȊƻƴŜ ƧŜǎǘ ƪƻƴǘƻ ǳȍȅǘƪƻǿƴƛƪŀΦ 5ƻǎǘťǇ Řƻ ƪƻƴǘŀ Ƴƻȍƭƛǿȅ 

ƧŜǎǘ ǊƽǿƴƛŜȍ ȊŜ ǎǘǊƻƴȅ www.mojeplatnosci.pl.  

9.1 Rejestracja w aplikacji mobilnej  
tƻ Ȋŀƛƴǎǘŀƭƻǿŀƴƛǳ ŀǇƭƛƪŀŎƧƛ ǿȅōƛŜǊȊ α½ŀǊŜƧŜǎǘǊǳƧ ǎƛťέ 

http://www.mojeplatnosci.pl/


 

bŀǎǘťǇƴƛŜ ǿȅǇŜƱƴƛƧ ŦƻǊƳǳƭŀǊȊ ǊŜƧŜǎǘǊŀŎȅƧƴȅ ǳȊǳǇŜƱƴƛŀƧŊŎ ŀŘǊŜǎ Ŝ-ƳŀƛƭΣ ƘŀǎƱƻ ƻǊŀȊ ŀƪŎŜǇǘǳƧŊŎ 

ǊŜƎǳƭŀƳƛƴ ǳǎƱǳƎƛΦ  

UwagaΥ ƘŀǎƱƻ Ǉƻǿƛƴƴƻ ǎƪƱŀŘŀŏ ǎƛť Ȋ ƳƛƴƛƳǳƳ с Ȋƴŀƪƽǿ ǿ ǘȅƳ Ŏƻ ƴŀƧƳƴƛŜƧ ƧŜŘƴŜƧ ƳŀƱŜƧΣ co najmniej 

jednej wielkiej litery oraz cyfry. 



 

9.2 Logowanie w aplikacji mobilnej  
!ōȅ ȊŀƭƻƎƻǿŀŏ ǎƛť ǿ ŀǇƭƛƪŀŎƧƛ ǇƻŘŀƧ ŀŘǊŜǎ Ŝ-Ƴŀƛƭ ƛ ƘŀǎƱƻ ǳǘǿƻǊȊƻƴŜ ǿ ǇǊƻŎŜǎƛŜ ǊŜƧŜǎǘǊŀŎƧƛ ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ 

ǿȅōƛŜǊȊ α½ŀƭƻƎǳƧέ 



 

10. 0čÁÔÎÏĢÃÉ ÚÁ ÒÁÃÈÕÎËÉ × ÁÐÌÉËÁÃÊÉ ÍÏÂÉÌÎÅÊ 
!ōȅ ȊŀƛƴƛŎƧƻǿŀŏ ǇƱŀǘƴƻǏŏ Ȋŀ ǊŀŎƘǳƴŜƪ ƭǳō ŦŀƪǘǳǊť ǿȅōƛŜǊȊ ƻƪƴƻ αwŀŎƘǳƴƪƛέ 



 

bŀǎǘťǇƴƛŜ ǿȅōƛŜǊȊ ƛƪƻƴƪť ƪƻŘǳ ƪǊŜǎƪƻǿŜƎƻ ƪǘƽǊŀ ǿȅǿƻƱŀ ƳƛƎŀǿƪť ŀǇŀǊŀǘǳ ŦƻǘƻƎǊŀŦƛŎȊƴŜƎƻ ƛ 

ǳƳƻȍƭƛǿƛ ȊŜǎƪŀƴƻǿŀƴƛŜ ƪƻŘǳΦ 


































